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Evasteiden kayttda koskeva ohjeistus palveluntarjoajille

Medialiitto kiittaa Liikenne- ja viestintavirasto Traficomia suositusluonnosta koskevasta
lausuntopyynnosta ja esittaa, etta valmiissa suosituksessa otetaan huomioon erityisesti
seuraavaa:

1.

Keskeinen osa digitaalisten journalististen palveluiden ja muiden median
sisaltopalveluiden lisdarvoa perustuu siihen, etta tarjonta personoidaan,
kayttajan mieltymykset otetaan huomioon ja ne pidetaan tallessa osana talle
tarjottavaa palvelua. Kayttaessaan sisaltopalvelua asiakas myos odottaa sen
ottavan asiakkaan tarpeet, kiinnostuksen kohteet ja mieltymykset huomioon ja
muistavan ne kayttokerrasta toiseen. Media-alla kayttokelpoisen sahkoisen
palvelun tarjoaminen edellyttda personointievasteiden kayttoa.

Sahkdista mediaa kaytetaan tyypillisesti lukuisia kertoja samankin paivan aikana
eri laitteilla, eika asiakkaan pyytamaa palvelua voida toteuttaa myoskaan ilman
autentikointievasteita. Autentikointi on personoinnin tavoin osa hyvaa
kayttokokemusta.

Evasteiden mahdollistama sujuva kayttdkokemus edistaa lukijan oikeutta ottaa
vastaan tietoa. Vaikka esimerkiksi personoinnissa kyse on pidempiaikaisista
evasteistd, jotka on mainittu esimerkkina suositusluonnoksen luvun 3.2 listassa,
ne ovat median sisaltopalveluissa lain tarkoittamia valttamattomia evasteita.

Suositusluonnoksen 1 luvussa todetaan selkeasti, etta ohjeistuksen tarkoituksena
ei ole velvoittaa tiettyjen tekniikoiden kayttoon, ja siina korostetaan
asianmukaisesti kayttotarkoituksen ratkaisevaa merkitysta evasteen
valttamattdmyyden tai suostumuksenvaraisuuden arvioinnissa. On kuitenkin
riski, etta lukujen 3.2 ja 3.3 esimerkkilistojen teknisia kuvauksia kaytanndssa
luetaan kategorisina saantoing, toisin kuin suosituksessa on tarkoitettu.
Luonnoksen luku 3.2 on otsikoitu "Esimerkkeja evasteistd, jotka edellyttavat
kayttajan suostumusta”, ja vasta luvun kolmannesta alakohdasta selviag, etta
naihin kuitenkin sisaltyy kayttotarkoitusperusteista harkintaa ("Tallaisia evasteita
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ei kovin helposti voida katsoa...") ja etta kyseessa on tarkkaan ottaen
esimerkkilista evasteista, jotka kayttotarkoituksesta riippuen saattavat edellyttaa
kayttajan suostumusta. Lukujen otsikointia on syyta tarkentaa ja esimerkkien
kuvauksia taydentaa siten, etta kunkin teknisen muodon kayttotarkoitukseen
perustuva arviointi kdy esimerkeista selvemmin ilmi.

5. Suosituksen tulisi ehdottomasti olla yhteensopiva ennen muuta IAB Europen
Transparency and Consent Frameworkin kanssa, jolla on vakiintunut asema
evasteiden kaytdon kansainvalisena standardina. Koska verkkomainonnan
markkinat ovat kansainvaliset ja kotimainen media-ala kilpailee mainostuotoista
yha enemman globaalien alustojen kanssa, kansallisia tiukempia linjauksia tulisi
valttad. Maakohtaiset poikkeukset evastenormeihin voivat helposti merkittavalla
tavalla heikentaa kotimaisten toimijoiden kilpailuasemaa ja siten entisestaankin
parantaa globaalien alustojen jo nyt kohtuutonta kilpailuetua digitaalisessa
mainonnassa. Luonnoksen mukaisessa muodossa ja edellad kuvatulla tavalla
ehdottomina teknisina saantoina tulkittuna suositus kiihdyttaa mainostulojen
siirtymaa globaaleille alustoille ja johtaa kotimaisen media-alan
toimintaedellytysten heikkenemiseen menetettyjen mainostulojen vuoksi. Tama
vaikuttaa negatiivisesti mediayhtididen mahdollisuuksiin tarjota kansalaisille
ammattimaisesti tuotettua kotimaista sisaltoa.

6. Suosituksessa tulisi noudattaa luottamuksensuojan periaatetta. Luonnos
poikkeaa - etenkin edellad kuvatulla tavalla kategorisesti luettuna - merkittavasti
aikaisemmasta ohjeistuksesta, vaikka lainsaadanto, jonka perusteella ohjeistus
annetaan, ei ole muuttunut. Suosituksen antaminen luonnoksen mukaisessa
muodossa voisi aiheuttaa evasteteknologiaa hyddyntaville kotimaisille
mediayrityksille merkittavia lisdkustannuksia ja tulonmenetyksia. On myos
oletettavaa, etta sisaltopalvelujen tarjoamisessa kadytettavien evasteiden asema
otetaan asianmukaisesti huomioon nykylain korvaavassa sahkoéisen viestinnan
tietosuoja-asetuksessa. Nyt valmisteilla olevan suosituksen perusteella tehtavat
muutokset olisivat todennakdisesti vain valiaikaisia ja niista aiheutuneet
kehityskustannukset turhia.
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