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Medialiiton ndkemykset komission Digitaalisia
palveluja koskevan lainsaadantépaketin
avoimeen kuulemiseen

TAUSTA

Komissio valmistelee digitaalisia palveluja koskevaa lainsaadantdpakettia, jossa
on kaksi paapilaria:

1. ehdotus uusista ja tarkistetuista saanndista, joilla syvennetaan
digitaalisten palvelujen sisamarkkinoita liséamalla ja yhdenmukaistamalla
verkkoalustojen ja tietopalvelujen tarjoajien vastuita ja vahvistamalla
verkkoalustojen sisaltopolitiikan valvontaa EU:ssa; ja

2. ennakkosaannot sen varmistamiseksi, etta markkinat, joille ovat
luonteenomaisia portinvartijoina toimivat suuret verkkoalustat, joilla on
merkittavia verkostovaikutuksia, pysyvat oikeudenmukaisina ja kilpailtuina
innovoijien, yritysten ja uusien markkinoille tulijoiden kannalta.

Osana lainsaadantdvalmistelua komissio on julkaissut julkisen kuulemisen
keratakseen tietoa lainsaadantoévalmistelun tarpeista ja suuntaviivoista.
Medialiiton nakemykset koskevat digitaalisen palvelun saantelyn
uudistustarpeita erityisesti sisaltoliiketoiminnan nakokulmasta seka
portinvartijoina toimivien suurien verkkoalustojen ennakkosaantelya.

Medialiitto ry on media-alan ja graafisen teollisuuden yritysten
edunvalvontajarjestd Suomessa, joka edustaa suoraan ja jasenliittojensa kautta
noin 700:aa yritysta uutismedian, aikakausmedian, kirjojen ja oppimateriaalin
kustantamisen seka painamisen, radio- ja tv-toiminnan ja jakelun alueilla.
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SISALTO

1. Yleista: tasapuolisen kilpailun edistaminen ldhtékohtana
2. Sahkodkauppadirektiivi tarvitsee kokonaisvaltaista uudistamista
e Muuttunut toimintaymparisto vaatii saantelyn uudistamista
e Kaikkia verkkoalustoja ei voi niputtaa yhteen
e Sananvapauden turvaaminen saantelyn keskidssa
e Velvollisuus poistaa laiton sisaltdé verkkoalustoilta
e Disinformaatio verkkoalustoilla
e Verkkoalustojen toissijainen vastuu

3. Portinvartijoina toimivia erittain suuria verkkoalustoja koskeva
ennakkosaantely on kannatettavaa

e Ennakkosaantelyn l[ahtokohtana tasapuoliset kilpailuedellytykset
e Datan saatavuuden parantaminen
e Avoimuuteen velvoittava saantely
e Platform to Business -asetuksen toimivuutta tulee arvioida
e Portinvartijayhtio tulee maaritella laissa tarkkarajaisesti
4. EU-tasoinen riippumaton viranomainen
e Verkkoalustojen viranomaisvalvonta

e \Viranomaisen tiedonsaantioikeus



YLEISTA: TASAPUOLISEN KILPAILUN EDISTAMINEN LAHTOKOHTANA

Medialiiton mielesta EU:n aseman vahvistaminen digimarkkinoilla ja
kilpailuedellytysten tasapuolistaminen tulisi ottaa keskeisiksi Iahtokohdiksi
komission digitaalisia palveluja koskevaa lainsaadantopakettia
valmisteltaessa. Sisamarkkinoilla toimivien yritysten kannalta digitaalisten
palvelujen lainsaadantéhankkeessa on tarkeaa paitsi palvelujen
liikkuvuuden edistaminen, myds tasavertaisen kilpailun edellytysten
vahvistaminen. Erityisesti tulisi pitaa mielessa eurooppalaisten yritysten
kilpailuasema suhteessa Euroopan ulkopuolisten maiden globaalisti
toimiviin verkkoalustayrityksiin.

Medialiitto pitaa tarpeellisena ja kannatettavana tietoyhteiskunnan
palveluja, erityisesti sahkdista kaupankayntia, sisamarkkinoilla koskevista
tietyista oikeudellisista nakdkohdista annetun direktiivin, 2000/31/EY
(jaljempana sahkokauppadirektiivi) kokonaisvaltaista uudistamista ja
verkkoalustojen vastuuvapaussaantdjen paivittamista seka
portinvartijoina toimivien erittain suurien verkkoalustojen
ennakkosaantelya.

Komission yldtason tavoitteina on vahvistaa digitaalisten palvelujen
sisamarkkinoita seka harmonisoida ja selkeyttaa vastuusaantdja kasvun,
kilpailukyvyn ja innovaatiotoiminnan edistamiseksi seka kansalaisten
verkkoturvallisuuden lisaamiseksi. Medialiitto pitaa tavoitteita
kannatettavina.

SAHKOKAUPPADIREKTIIVI TARVITSEE KOKONAISVALTAISTA UUDISTAMISTA

Muuttunut toimintaymparistd vaatii saantelyn uudistamista

Digitaalisia palveluja koskevaa horisontaalista lainsaadantda ei ole
uudistettu sahkokauppadirektiivin hyvaksymisen jalkeen. Kuitenkin
digitaalinen toimintaymparisto, teknologia ja liiketoimintamallit ovat
muuttuneet olennaisesti viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana.
Medialiitto pitaa tarkeana sahkdkauppadirektiivin kokonaisvaltaista
uudistamista, jotta lainsaadanndlla pystytaan vastaamaan muuttuneen
toimintaymparistdn haasteisiin.



Sahkdékauppadirektiivin voimassa oleva vastuuvapaussaantely on
mahdollistanut verkkoalustoille lilkketoiminnan kasvun ja kannattavan
ansaintamallin Euroopassa perustuen merkittdvassa maarin esimerkiksi
tiedotusvalineiden sisaltdinvestointien hyddyntamiseen. Taman
seurauksena verkkoalustatoimijat keradvat valtaosan digitaalisen
mainonnan tuloista ilman, ettd ne kantaisivat lainkaan sisaltdvastuuta
kayttajien jakamasta sisalldsta ja usein tuottamatta itse uutta
merkityksellista sisaltoa.

Digitaalisia palveluja koskevan lainsaadannon soveltamisalan tulee kattaa
Euroopan sisamarkkinoilla tarjottavat digitaaliset palvelut riippumatta
niiden sijoittautumispaikasta. Kdytanndssa soveltamisalan piirissa tulee
olla myds EU:n ulkopuolelle sijoittautuneet digitaaliset palvelut, joita
tarjotaan EU:n kayttdjille. Muuten globaalin toimintaympariston
rakenteisiin puuttuminen on vaikeaa.

Kaikkia verkkoalustoja ei voi niputtaa yhteen

Komission kyselylomakkeessakin kaytetty termi verkkoalusta pitaa
sisallaan hyvin moninaisen joukon erilaisia verkkoalustoja. Medialiitto
pitaa olennaisen tarkeana erottaa toisistaan erilaiset verkkoalustat
erityisesti verkkoalustojen toiminnan ja niiden tarjoaman palvelun
luonteen perusteella.

Lainsaadanndn uudistustarpeet koskevat erityisesti aktiivisesti toimivia
verkkoalustoja, joita tulee sdannelld séhkokauppadirektiivin
vastuuvelvollisuuksia uudistettaessa eri tavalla kuin passiivisia
verkkoalustoja. Olennaista on arvioida, vaikuttaako verkkoalusta
aktiivisesti siihen, milld tavoin, mita tietoa ja missa jarjestyksessa sisaltda
naytetaan kuluttajille seka perustuuko verkkoalustan liiketoiminta
enemman sisallon merkityksellisyyteen kuin tekniseen kapasiteettiin datan
tallentamisessa ja valittamisessa. Arviointiin tulisi vaikuttaa myds sen,
houkutteleeko verkkoalusta kadyttdjia ja mainostajia myos hyédyntamalla
esimerkiksi tiedotusvalineiden sisaltdinvestointeja.



Sananvapauden turvaaminen saantelyn keskiossa

Globaalien verkkoalustayritysten toiminta vaikuttaa sisamarkkinoiden
taloudellisen toimivuuden ohella my6s EU:n perusarvojen ja demokratian
toimivuuteen. Sananvapauden ja siihen liittyvan vastuun merkitys on
keskeinen uuden lainsdadanndn valmistelussa.

Monimuotoisen median toiminnan ja tiedotusvalineiden sananvapauden
turvaamiseksi on olennaista saataa siita, ettei verkkoalustoilla ole oikeutta
puuttua paatoimittajavastuulla julkaistuun tiedotusvalineiden tuottamaan
sisaltdoon esimerkiksi poistamalla sisaltd alustalta. Tiedotusvalineen
sisallon laillisuus tulee aina arvioida julkaisumaan lain nojalla riippumatta
verkkoalustan ja tiedotusvalineen valisista sopimuksista.

Saantelyn lahtokohtana tulee olla alkuperamaaperiaate. Tata ei ole syyta
muuttaa. Se on tiedotusvalineiden toiminnan ja sananvapauden keskeisia
periaatteita. Kotimaisten mediayritysten on voitava luottaa siihen, etta
niiden julkaisemaan sisaltdon sovelletaan aina Suomen lakia.

Velvollisuus poistaa laiton sisalto verkkoalustoilta

Lainsaadanndlla tulisi lisata verkkoalustojen kannusteita ryhtya toimiin
laittoman sisallén poistamiseksi verkkoalustoilta sen sijaan, etta
lainsaadanto sisaltaa negatiivisia kannusteita puuttua sisaltoon ts.
vastuusaantelyn ei pida kannustaa olemaan puuttumatta laittomaan
sisaltoon.

Lahtokohtana tulisi olla, etta laittomaksi sisalloksi katsotaan seka
kansallisessa lainsdadannossa etta EU-lainsaadanndssa laittomaksi
maaritelty sisalto.

EU-lainsaadannon lahtokohtana tulee olla notice - take down - action -
malli. Taman mukaisesti lainsdadanndssa tulisi saataa
toimintavelvollisuuksista puuttua laittomaan sisaltéon verkkoalustalla.

Prosessuaalisten toimintavelvollisuuksien tulisi koskea esimerkiksi
seuraavia velvollisuuksia:



o Vverkkoalustojen velvollisuus yllapitaa tehokasta ilmoitusjarjestelmaa
laittomasta sisallosta ilmoittamiseksi

o madraaika, jossa verkkoalustatoimijan tulee reagoida saamaansa
laittoman sisallén poistamispyynto6n

o Vvelvollisuus informoida laittomasta sisallésta ilmoittanutta tahoa
toimista, joihin verkkoalusta on ryhtynyt saamansa ilmoituksen
perusteella

o mekanismi, jolla estetaan laittomaksi sisalloksi todetun sisalléon
edelleen leviaminen verkkoalustalla

e lImoitukseen perustuvan poistamisvelvollisuuden lisaksi tulee saataa
aktiivisia verkkoalustoja koskien jonkinasteisesta oma-aloitteisesta
seurantavelvollisuudesta laittoman sisallon osalta.

e Kayttdjien oikeussuojan seka sananvapauden turvaamisen nakdkulmasta
on olennaista saataa myos oikaisu- ja valituskeinoista oikeudettomasti
poistetun sisallon osalta. Kayttdjille tulisi taata riittavat ja tehokkaat keinot
reklamoida virheellisesti tai oikeudettomasti poistetusta sisallosta.

e Tassa kappaleessa ehdotetut toimenpiteet eivat kuitenkaan koske
paatoimittajavastuulla julkaistua tiedotusvalineiden tuottamaa sisaltoa.
Vrt. edellinen kappale.

Disinformaatio verkkoalustoilla
e Disinformaatiota tulee torjua lahtokohtaisesti itsesaantelyn keinoin.

Itsesaantelya tulee edistaa EU-tasolla, jotta globaaliin ja rajat ylittavaan
ongelmaan pystytaan puuttumaan.

e Edellytyksena tulee olla disinformaation kasitteen tarkempi
madritteleminen EU-tasolla.
Verkkoalustojen toissijainen vastuu
e Ensisijainen vastuu sisalldsta ja sen laillisuudesta kuuluu

julkaisijayritykselle tai yksityiselle henkil6lle, joka julkaisee sisaltda
verkkoalustalla. Taman lisaksi tulee saataa verkkoalustan toissijaisesta



vastuusta lainsaadannossa verkkoalustalle asetettujen
toimintavelvollisuuksien laiminlydmisesta.

PORTINVARTIJOINA TOIMIVIA ERITTAIN SUURIA VERKKOALUSTOJA KOSKEVA
ENNAKKOSAANTELY ON KANNATETTAVAA

Ennakkosaantelyn Iahtokohtana tasapuoliset kilpailuedellytykset

Medialiitto pitaa komission esittamaa vaihtoehtoa portinvartijoina
toimivien erittain suurien verkkoalustojen ennakkosaantelyksi
tarpeellisena ja kannatettavana.

Komission mukaan tavoitteena olisi sdadelld portinvartijayhtididen
toimintaa ennakolta saatamalla kielletyista toimintavoista ja/tai
portinvartijayhtioita koskevista tietyista velvoitteista. Medialiitto kannattaa
molempien ennakkosaantelyvaihtoehtojen sisallyttamista
jatkovalmisteluun tavoitteena tasapuolisten kilpailuedellytysten
vahvistaminen verkkoalustojen ja alustojen yrityskayttajien valilla.

Kiellettyinad kauppatapoina tulisi saataa esimerkiksi kohtuuttomien
sopimusehtojen kiellosta datan omistajuuteen ja tietosuojaan liittyen seka
vakiintuneesti tiedotusvalineiden sisaltoihin sovellettavan
alkuperamaaperiaatteen sivuuttamisesta.

Portinvartijayhtidita koskevina toimintavelvollisuuksina tulisi saataa
esimerkiksi datan jakamista koskevasta velvollisuudesta yhteensopivassa
muodossa seka avoimuusvelvollisuudesta. Naihin palaamme alla
tarkemmin.

Datan saatavuuden parantaminen

Datan tehokas hyddyntaminen ja datan saatavuuden parantaminen ovat
olennaisia tekijoita luotaessa toimintaymparistda, joka uudistaa erityisesti
yritysten valista alustatalouteen perustuvaa arvonluontia. Pahimmillaan
portinvartija toimii venttiiling, jonka vuoksi yritys jaa vaille palvelujen
kehittamiseksi tarvitsemaansa dataa asiakkaistaan.

Nykyisellaan datan saatavuuteen liittyy olennaisia tasapuolisen kilpailun
edellytyksia heikentavia tekijoita. Portinvartijoina toimivien
verkkoalustojen ylivalta digitaalisilla mainosmarkkinoilla on huomattava



niiden hallinnoiman ylivertaisen datamaaran vuoksi. Toiseksi kotimaisilla
sisaltéa tuottavilla mediayrityksilla on hyvin rajalliset tai olemattomat
mahdollisuudet saada edes omia sisaltdjaan koskevaa kayttajadataa siita,
miten heidan sisaltdjaan on hyddynnetty verkkoalustoilla.

Medialiitto kannattaa kansainvalisessa keskustelussakin esiin nostettua
portinvartijoina toimiviin erittain suuriin verkkoalustoihin kohdistettavaa
velvoitetta jakaa dataansa kilpailijoille (Digital Platforms Inquiry, Australian
Competition and Consumer Commission, June 2019). Suomessa myo6s
kilpailu- ja kuluttajaviraston alustaselvityksessa on nostettu esille
mahdollisuus pohtia saantelyn mahdollisuutta turvata tiedon laajempi
saatavuus kohtuullisin ja syrjimattémin ehdoin tilanteissa, joissa alalle
tulon esteet ovat luonnostaan rakenteellisia ja datan yleisempi saatavuus
hyvinvointimielessa on suotavaa (Alustat kilpailu- ja
kuluttajaoikeudellisessa tarkastelussa, Kilpailu- ja kuluttajavirasto 4/2017).

Avoimuuteen velvoittava saantely

Portinvartijoina toimivia erittain suuria verkkoalustoja koskien tulee saataa
yleisemmasta avoimuusvelvollisuudesta. Globaalisti toimivat portinvartija-
alustat ovat kansalaisten tiedonsaannin ja mielipiteenmuodostuksen
kannalta niin merkittavassa asemassa, etta naiden yritysten algoritmeja ja
sisaltdjen jarjestelyperiaatteita (ranking) tulisi arvioida laajemminkin kuin
vain liikesalaisuuksien nakdkulmasta.

Toiminnan avoimuuden lisaamiseksi pelkka itsesaantely ei ole toiminut
riittavasti eika lisannyt toiminnan avoimuutta, vaan tarvitaan myos
avoimuuteen velvoittavaa saantelya.

Platform to Business -asetuksen toimivuutta tulee arvioida

Portinvartijoina toimivia erittdin suuria verkkoalustoja koskevan uuden
ennakkosaantelyn ja avoimuuteen velvoittavan saantelyn lisaksi
Medialiitto kannattaa oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistamisesta
verkossa toimivien valityspalvelujen yrityskayttdjia varten annetun
asetuksen, EU 2019/1150, (Platform to Business, P2B) toimivuuden
arvioimista ja kayttokokemuksen keraamista mahdollisia
uudistamistarpeita varten.



Medialiitto kuitenkin korostaa, ettei P2B-asetusta paivittamalla pystyta
ratkaisemaan portinvartijayhtioita koskevia haasteita, vaan tata varten
tarvitaan uutta ennakkosaantelya.

Portinvartijayhtio tulee maaritella laissa tarkkarajaisesti

Portinvartijoina toimivien verkkoalustojen maaritelmasta tulee saataa
laissa tarkkarajaisesti ja tasmallisesti siten, etta uusi ennakkosaantely
kohdistuu ainoastaan tarkasti rajattuihin portinvartijoina toimiviin erittain
suuriin verkkoalustoihin.

Portinvartijoina toimivien verkkoalustayritysten tarkeimpina kriteereina
voisi tulla arvioitavaksi muun muassa seuraavat tekijat:

o verkkoalustan suuri kayttajapohja

o laaja maantieteellinen kattavuus

o osuus kokonaistuloista markkinoilla, joilla verkkoalusta toimii
o Vvaikutus tiettyyn alaan

o esteiden luonti kilpailijoiden markkinoille paasylle

o Vvaihtoehtoisten palvelujen saatavuus markkinoilla

o kayttdjien riippuvuus yhdesta toimijasta

EU-TASOINEN RIIPPUMATON VIRANOMAINEN

Verkkoalustojen viranomaisvalvonta

Portinvartijoina toimivia erittain suuria verkkoalustoja koskevasta
viranomaisvalvonnasta on olennaista saataa EU-tasolla. EU-tasoiselle
rippumattomalle ja itsenaiselle viranomaistaholle tulee saataa toimivalta
verkkoalustojen valvomiseksi seka toimintavelvollisuuksien rikkomisesta
aiheutuvien sanktioiden maaraamiseksi.

EU-viranomaisella tulisi olla myds toimivalta tarvittaessa velvoittaa
ennakkosaantelyn kohteena oleva portinvartijana toimiva erittdin suuri
verkkoalusta tekemaan vaadittavia tapauskohtaisia toimenpiteita, kuten
esimerkiksi jakamaan tiettya dataa verkkoalustan tietyille yrityskayttdjille.



Viranomaisen tiedonsaantioikeus

e EU-tasoisen viranomaisen tiedonsaantioikeudesta koskien portinvartijoina

toimivia erittdin suuria verkkoalustoja tulisi saataa laissa.
Tiedonsaantioikeuden tavoitteena tulisi olla Iapinakyvyyden lisaaminen

portinvartijayhtididen toiminnasta seka viranomaisen valvontatehtavan

tehostaminen.

Medialiitto ry
Jukka Holmberg Johanna Halkola
toimitusjohtaja johtava asiantuntija

Medialiitto on media-alan ja graafisen teollisuuden yritysten
edunvalvontajarjestd. Jasenjarjestomme ovat Aikakausmedia, Graafinen
Teollisuus, RadioMedia, Sanomalehtien Liitto ja Suomen Kustannusyhdistys.
Yhdessa edustamme noin 700:aa yritysta uutismedian, aikakausmedian,
kirjojen ja oppimateriaalin kustantamisen seka painamisen, radio- ja tv-
toiminnan ja jakelun alueilla. Media-alan ja painoalan yritykset tyollistavat
Suomessa suoraan 22 000 henkilda ja yritysten yhteenlaskettu liikevaihto on
4,4 miljardia euroa.
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